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1. Introduccio

Aguest document és una primera proposta de criteris i d'indicadors que han de contribuir a construir
un nou model d'assignacid, seguiment i avaluacié del conjunt de Patrimoni ciutada d'us social i

gestié comunitaria de la ciutat’.

Criteris o principis rectors que permetin definir, avaluar i justificar que estem davant d’un Us social,
obert i participatiu d’un recurs col-lectiu gestionat per entitats i projectes que persegueixen l'interes

general i el bé comu i no camps privatius i excloents de benefici privatiu de certes comunitats.

Una série de principis per el govern i la gestio del Patrimoni Ciutada que es plantegen com a marc

per:

a. Regular el mecanisme per accedir a aquests recursos publics sota principis de transparéncia,
igualtat en I'accés, amb les garanties juridiques degudes per cadascuna de les parts (tant
I'administracié com les propies entitats). Unes pautes que ajudin a dirigir millor la potestat
discrecional que Il'ordenament concedeix a l'administracid, permetent seleccionar aquells
projectes que millor satisfacin els fins o funcions publiques (en els casos en qué es presentin

varies entitats)

1
Entenem per:
. Patrimoni ciutada: el conjunt de locals, immobles, equipaments o espais publics susceptibles de ser cedits per un Us social i

gestié comunitaria.
. Us social: el desenvolupament d’activitats orientades a la ciutadania i al territori.
. Gestié comunitaria: les iniciatives de gestio per part d’entitats, col-lectius, plataformes, moviments socials, amb major o menor

grau d’autonomia de I’Administracio.
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b. Definir un sistema de balang¢ comunitari, consensuat, que faciliti seguiment de les
experiencies i avaluacié a partir de criteris i indicadors que ajudin a mesurar la tasca
comunitaria. Es tractaria d’afavorir la gestid comunitaria de recursos publics segons una
logica de corresponsabilitat social, gestié democratica i participacié ciutadana, orientacid a

les necessitats humanes i el compromis amb la comunitat i retorn territorial.

Aguesta és una primera proposta que haura de ser consensuada tant pels propis técnics com per part
dels diferents agents que actualment estan gestionant de forma comunitaria recursos publics a la
ciutat. En aquest sentit es desenvolupara una sessio de treball (dates a concretar, entre juny-juliol de
2017) per validar i millorar aquesta bateria d’indicadors aixi com per definir el mecanisme o circuit de

I’auto-avaluacio.

Els criteris proposats s'han elaborat en base a les reflexions i treballs generats en el marc de les
economies comunitaries; de les eines de registre i mesura dels criteris de bon funcionament de I'ESS,
de la recent convocatoria de cessid de solars en dret de superficie, de les noves tendéncies de
contractacio publica responsable, dels criteris de diferents politiques de cessié del patrimoni public

aixi com d'experiéncies interessants desenvolupades en altres territoris.

Hem separat els criteris o requisits en dos grans blocs. En el primer, estarien els criteris ineludibles o
d'obligat compliment. En el segon bloc, agrupem una séerie de principis i conductes recomanables
dividits en: criteris de prioritzacié generals, bones practiques (que vindrien a definir una serie de

principis i valors étics fonamentals) i criteris técnics valoratius.

Som conscients que no tots els projectes o organitzacions podran assolir els estandards
d'acompliment d'un dia per un altre. Més que criteris excloents i rigids, s'han d'entendre com un
marc al qual haurien de tendir aquelles experiencies. Per aix0, cal dissenyar mecanismes de millora
continuada que alimentin aquesta traccié. En aquest sentit, la seva definicié hauria de ser vista com
un moment de reflexié col-lectiva, que ha de generar cert consens i ser vist com quelcom possible i

abastable.

2. Objectius

a. Objectiu 1: Arbitrar un sistema que permeti reglamentar les noves cessions de Patrimoni.
Definir els criteris, les regles, els procediments i les responsabilitats sota els quals el

Patrimoni ciutada podra ser utilitzat i gestionat per la col-lectivitat®.

2 S’identifica la necessitat de definir qué és alld comunitari i definir-ne els indicadors. Es important tenir criteris per a qué
es pugui comprovar que no estem davant d’un mecanisme de externalitzacié sind davant de projectes de caracter
comunitari. Existeixen experiéncies que davant les noves normatives europees s'utilitzen formes de gestiéd “socials”
pertanyents a I'ambit la gestid civica per introduir-se en un nou mercat. Per exemple, hi ha empreses comercials que
assumeixen la figura de “associacié sense anim de lucre” per poder accedir a determinats concursos de serveis. Per aixo és
tan important definir els indicadors com el de la tornada social.



ﬁi”} Ajuntament Regidoria de Participacié i Territori
de Barcelona Direccié de Democracia Activa i Descentralitzacié

o Requisits de les entitats per optar a gestionar el patrimoni ciutada
o Ladocumentacid que han de presentar les entitats sol-licitants
o Criteris homogenis per valorar el projecte

Aix0 donara peu al circuit d’assignacié del Patrimoni Ciutada:

1)  Entitat presenta informe responent a uns items concrets (formulari)

2) Taula de Patrimoni ciutada debat en funcié d’un check-list (amb informacié
qualitativa aportada per I'entitat i, si escau, districte o area)

3) Un cop limitades les opcions a les entitats que compleixen amb els criteris d’obligat
compliment i aquelles que tenen resultat positiu (al check-list en I’'ambit de Principis i
valors etics fonamentals i Bones practiques), la Taula tria en funcié de Criteris técnics
valoratius.

4) Lla Taula, una vegada analitzat el projecte i requeriments, emetra un informe
d’oportunitat i idoneitat de la cessid d’Us i gestié comunitaria del Patrimoni ciutada.
Aguest servei traslladara I'informe al espai de participacié del Patrimoni Ciutada que

I’haura de validar, si s’escau.

b. Objectiu 2: Crear un sistema de balan¢ comunitari, consensuat, que faciliti seguiment de les
experiencies i avaluacié a partir de criteris i indicadors que ajudin a mesurar la tasca
comunitaria. Proposta a treballar: crear un sistema-web senzill amb preguntes d’avaluacié a
omplir per part dels projectes o espais (a l'estil del que maneja ICUB amb els criteris

guantitatius) pero afegint altres indicadors qualitatius i de procés.

3. Valors o principis generals®

Els seglients valors o principis generals que regeixen el programa de Patrimoni Ciutada sén el marc
des d’on es parteix per definir criteris i indicadors d’assignacio i seguiment. En qualsevol cas seria
recomanable poder-los incloure en el preambul o introduccié dels convenis de cessié d'Us i gestié en
el marc del programa.

a. Projecte d’interés general (o territorial). Les entitats temporalment en custodia de la gestio
de la propietat municipal identificada com a "Patrimoni ciutada" hauran d'evidenciar la
finalitat de naturalesa publica aixi com verificar la utilitat social perseguida amb el projecte.
No es valora per tant I'entitat, sind el projecte.

b. Confianga mutua: sense perjudici de les prerrogatives publiques en mateéria de vigilancia i
inspeccid, I'administracid i les comunitats gestores basen la seva relacions en la confianca
mutua i orienten les seves activitats a la cerca exclusiva de finalitats d'interés general;

c. Responsabilitat: I'administracié valora la responsabilitat, propia i dels ciutadans, com un

element central en la relaci6 amb els ciutadans, com a element necessari perque la

3 Principis extrets i adaptats del Reglament del LabGob.
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col-laboracio resulti efectivament orientada a la produccid de resultats Gtils i mesurables; Ha
d’haver un reconeixement explicit i mutu que I'entitat beneficiaria de la cessié no queda en
relacié de dependéncia respecte a I’Ajuntament.

d. Publicitat i transparéncia: I'administracid garanteix el maxim coneixement del Patrimoni
ciutada d’Us comunitari, de les propostes rebudes, de les formes de suport assignades, de les
decisions preses, dels resultats obtinguts i de les avaluacions efectuades. Cada espai, local o
equipament inclosos en el programa Patrimoni Ciutada sera objecte de publicacid per tal de
poder iniciar el procés de tramitacié de I'Us i gesti6 comunitaria (aquesta publicitat es
formalitzara a partir de l'elaboracié d'un cens i d'un cataleg). Reconeix en la publicitat i
transparéncia el principal instrument per situar el patrimoni susceptible de ser utilitzar i per
assegurar la imparcialitat i la verificabilitat de les accions realitzades i dels resultats
obtinguts;

e. Inclusioé i obertura: la gestid del Patrimoni ciutada ha de ser organitzat de manera que
permeti que, en qualsevol moment, altres ciutadans interessats puguin aportar la seva
propia contribucié afegint-se a les activitats; Universalitat d'accés i no discriminacid, tant a
I’espai com a les estructures de presa de decisions, garantint la seva obertura al barri i a tota
la ciutadania i no només als socis o membres de les entitats.

f.  Proximitat i territorialitat: |'administracié reconeix en les comunitats locals, definides sobre
la base d'identitats historicament determinades o projectes en vigor, els subjectes a afavorir
per a la definicié d'acords de col-laboracié en la gestié del Patrimoni ciutada.

g. Defensa dels Drets Humans, igualtat d'oportunitats i lluita contra la discriminacié: Es
descartaran aquells projectes que suposin una violacié o un impacte negatiu sobre els Drets
Humans. Promou la igualtat d'oportunitats per rad de genere, origen, ciutadania, condicio
social, creences religioses, orientacid sexual i discapacitat;

h. Sostenibilitat: I'administracid, en I'exercici de la discrecionalitat en les decisions que pren,
verifica que la gestio comunitaria del Patrimoni Ciutada no crea carregues superiors als
beneficis ni costos superiors als recursos disponibles i no produeixi conseqiiéncies negatives
sobre els equilibris mediambientals i sobre I'Us de béns comuns per les generacions futures;

i. Proporcionalitat: I'administracié simplificara al maxim la relacié amb les comunitats limitant-
se a fer efectiva la tutela dels interessos publics, les garanties i els estandards de qualitat
requerits en la proposta, la instruccid i el desenvolupament d'intervencions.

j. Informalitat: I'administracio requereix que la relacié amb els ciutadans es base en el respecte
d'especifiques formalitats solament quan estigui previst en la llei. En els altres casos assegura
flexibilitat i simplicitat en la relacid, sempre que sigui possible garantir el respecte de I'ética
publica, com deriva del codi de comportament dels empleats publics i dels principis
d'imparcialitat, bon funcionament, transparencia i seguretat juridica;

k. Adequacid i diferenciacid: les formes de gestio del Patrimoni Ciutada es diferencien d'acord
amb el tipus o la naturalesa del bé comu urba i de les persones al benestar de les quals és
d'utilitat;
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I.  Autonomia civica: I'administracié reconeix el valor constitucional de I'autonomia dels
ciutadans i predisposa totes les mesures necessaries per garantir I'exercici efectiu per part de
tots els ciutadans; El document de formalitzacié de la cessié ha de contenir, a més dels
requisits generals reglamentaris, el reconeixement explicit i mutu que I'entitat beneficiaria

de la cessié no queda en relacié de dependéncia respecte a I’Ajuntament.

4. Criteris del Patrimoni Ciutada d’us i gestié comunitaria.

A continuacié es relaciona el conjunt de criteris que ens faciliten mesurar i avaluar el compliment
dels principis o valors del Patrimoni ciutada, tant en el procés d’assignacié com en el seguiment dels
convenis. S’ha establert una categoritzacid dels mateixos, des d’aquells que considerariem
irrenunciables o d’obligat compliment, fins a d’altres que ens poden ajudar a prioritzar o valorar les

bones practiques, i d’altres que facilitaran la tasca d’assignacié d’espais si escau.
4.1 Requisits d’obligat compliment per I’entitat

1. Entitats legalment constituides
Entitats ciutadanes legalment constituides i amb personalitat juridica propia
2. Abseéncia de lucre

Que tant les propies entitats o associacions com la totalitat de les activitats o els projectes

que es desenvolupin, estiguin exemptes d'anim de lucre®.

4.2 Criteris de prioritzacio generals del projecte

3. Projecte d’interés comunitari/retorn social

Projecte que vagi més enlla dels membres del propi grup i tingui un retorn o impacte social,
cultural i ambiental a I'entorn o a la comunitat.

Més enlla dels beneficis col-lectius derivats de les activitats vinculades al propi projecte,
sera important valorar també les externalitats socials positives generades (p.e. la capacitat
de generar vincles de tipus comunitari, la capacitat de generar xarxes de suport mutu o la

creacio de capital social entre d’altres).

Criteris de prioritzacié de l'interés comunitari:
Les entitats temporalment en custodia de la gestié de la propietat municipal identificada

com a "Patrimoni ciutada" hauran d'evidenciar la finalitat de naturalesa publica aixi com

El no anim de lucre no vol dir que no hi hagi activitat economica i, per tant, possibles beneficis economics que, seguint els
principis d’economia cooperativa, social i solidaria, haurien de revertir en el propi projecte. Aixi doncs, qualsevol tipus de bé
o benefici generat (patrimonial, cultural, economic, etc.) ha de revertir en els propis projectes i en el retorn a la comunitat.
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verificar la utilitat social perseguida amb el projecte. No es valora per tant I'entitat, sind el
projecte.
Tindran prioritat els projectes que no responguin a interessos dels particulars que
constitueixen I'entitat, sind que doni resposta a necessitats, conflictes, problematiques o
altres situacions que afecten a una comunitat (podent ser aquesta un sector especific de la
poblacié amb problematiques especifiques). En especial, aquelles entitats o associacions en
les que I'objecte de les seves activitats i els projectes a realitzar siguin:

e La millora de la qualitat de vida de les persones.

e Elsinteressos col-lectius i socials de les persones i del barri on viuen.

e Lageneracié de coneixements per la transformacié social i el bé comu

e La promocié de la cultura a I'abast de tothom i I'esport de base.

e El foment de la participacié6 comunitaria, I'apoderament i la corresponsabilitat

mitjancant I'autogestié d’activitats i projectes.

e La cohesié social i el treball comunitari

e Lalluita per fer desapareixer les desigualtats socials

e El foment d’economies comunitaries o accions d'economia social i solidaria que

donin respostes col-lectives a necessitats socioeconomiques

4. Arrelament i vincles territorials

Es valorara I'arrelament territorial, és a dir la implicacid, tant del projecte com de I'entitat,
en I’entorn (o en el sector) i el treball en xarxa amb d’altres entitats del territori aixi com la
voluntat de portar endavant projectes amb vocacié de servei al barri i/o que s'adrecin a
abordar problemes de I'entorn comunitari.

Criteris de prioritzacio territorials:

a) Implicacio de I'entitat en les dinamiques associatives i comunitaries del territori.

b) Orientacié al barri: entitats i projectes que s’adeqlien a la realitat social i cultural i a
les necessitats que han detectat al territori i/o sector i/o col-lectiu al qual s’adrecen

c) Treball en xarxa. Col-laboracié amb altres entitats, equipaments, i col-lectius del
territori/comparticié de projectes amb altres entitats i actors del territori.

5. Transparencia

S’han de garantir certs nivells de transparencia i d’accés a la informacid sobre els detalls de
la gestié economica i de la presa de decisions relacionada amb el projecte i, si escau, amb
I’entitat. Cal promoure I'accessibilitat a la informacié economica i de governabilitat (acords
presos en els organs de gestié i govern) del projecte, i fer difusid de les dades de forma

proactiva, permanent i intel-ligible preferiblement per mitjans informatics.
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Criteris de transpareéncia:

o Transparéencia econdmica i financera. Facilitar publicament informacié sobre els

pressupost i els resultats economics, salaris, patrimoni, contractacions, convenis,
subvencions, costos dels serveis...etc.

o Transparéncia en la planificacid i I'organitzacid. Publicar un organigrama actualitzat

que permeti comprendre |'estructura organitzativa i identificar les comissions o

persones responsables i les seves respectives funcions

6. Obertura, accessibilitat i lliure adscripcid

S’ha de garantir la universalitat d'accés i la no discriminacié, tant a I'espai com a les
estructures de presa de decisions, fomentant la seva obertura al barri i a tota la ciutadania i
no només als socis 0 membres de les entitats aixi com impulsar mecanismes per alimentar

la diversitat.

Criteris d’obertura:

a) Grau d’obertura de les activitats i dels espais de decisié. L'adscripcié a I'espai i els seus

espais de governanca és lliure i oberta a tothom, concebuda com un dret i no com una
obligacié per als membres de la comunitat. Qualsevol membre de la comunitat que ho
desitgi pot incorporar-se a participar a les estructures de gestidé i presa de decisions
respectant les propies normes d’autogovern de les que s’ha dotat la comunitat de
referéncia i respectant els valors i drets constitucionalment consagrats.

b) Us de I'espai. Utilitzacié de I’espai com a espais oberts a tota la ciutadania per garantir
la fruicid col-lectiva i no només pels socis de les entitats.

c) Diversitat. Cal garantir espais oberts, inclusius i diversos. Es valoraran els projectes que
promouen la superacié de biaixos en la participacié deguts a questions relacionades
amb el genere, l'edat o la condicid de qualsevol persona, aixi com la maxima

accessibilitat fisica dels espais.

7. Democracia interna i participacié

Tot i que es reconeix el principi de no interferencia i autonomia en el funcionament intern,
s’avaluaran una série de criteris de democracia interna i participacié en la forma que
adopta la presa de decisions i la distribucié del poder (horitzontalitat, consens i democracia
directa; rotacid de carrecs i participacié oberta en I'elaboracid de les politiques de

I'organitzacid).

La democracia interna és essencialment molt mes que la presa de decisions compartida en

I’espai de coordinacié i abasta sobretot les decisions en el propi equip i per al treball diari,
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aixi com les decisions de principis o marc general o les decisions operatives concretes. Hi ha
d’haver un compromis de promoure canals de participacié oberts i transparents en la presa

de decisions i en la realitzacio d’activitats.

Criteris de democracia:

a) Estructura organitzativa. Existéncia d’uns estatuts publics sobre I'Us ciutada i col-lectiu

de I'espai on es determini I'estructura organitzativa i les funcions dels diferents organs
d'autogovern que s’establiran per gestionar I'espai. En els estatuts publics s’inclou un
codi étic de funcionament o un Codi de bon govern, preferentment adaptat al Codi Etic
de les Associacions de Barcelona, El Balang Social de la XES® 0 PAM a PAM.

b) Grau de participacié. La participacié en I'espai o projecte significa la capacitat de

contribuir en la presa de decisions i no solament ser informats o escoltats, siné que
posseeixen una possibilitat de tenir influéncia. Qualitativament s'han de diferenciar
certes formes de la participacio.

c) Capacitat de proposta (possibilitat d'exercir la propia veu). Participacié del teixit social

en la gestié6 d’activitats i projecte i en la programacié. Que hi hagi canals de
participacié oberts i que els participants de les activitats no siguin simples usuaris, que
s’impliquin amb les activitats i amb I'entitat.

d) Capacitat d’escolta. Processos i instruments d’escolta de I'univers divers d’actors per

detectar necessitats, demandes, inquietuds. Donar cabuda a les activitats propostes

pel veinat.
8. Sostenibilitat i autosuficiéncia

Capacitat de I'organitzacid o el projecte per a ser sostenible i autosuficient economicament.
En aquest sentit és important la existéncia d’un pla de financament del projecte (aportacio
propia, percentatge demanat, previsid i capacitat per aconseguir altres fonts de
finangament i recursos pel manteniment del projecte en el temps) aixi com avaluar les
activitats economiques realitzades i la capacitat financera (dependéncia de recursos externs
i capacitat de generar recursos propis).

Criteris de sostenibilitat:

e Viabilitat financera. Per a aix0 es determinen els recursos financers (fixos i corrents),
els ingressos estimats, els costos operacionals, les fonts de finangament, aixi com un
cronograma de la inversio.

e Aportacions no economiques per donar sostenibilitat al projecte

9. Rendicié de comptes i comunicacio

Balang Social (BS) és una eina d’auto-diagnostic, complementaria al balang comptable, amb qué empreses i entitats
elaboren un diagnostic del seu funcionament en relaci6 amb qlestions ambientals, socials i de bon govern, i emprenen
processos per millorar en aquests aspectes.
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L'espai s’ha de dotar de mecanismes de seguiment i control (autocontrol i autoavaluacio)
per part de la comunitat, aixi com promoure la fluidesa de la comunicacié i el traspas
eficient de la informacid. Els mecanismes d’autocontrol no haurien de quedar només com a
eines consultives, sind que haurien de preveure la capacitat de decidir sobre la revocacid

dels carrecs i responsabilitats.

Criteris de comunicacio:
e Esvalorara la creacié de mecanismes de seguiment, control i autoavaluacié
e Es valorara l'elaboracié d’un pla de comunicacié i difusio i I’existéncia de canals per

mantenir a la base social informada dels processos interns.
4.3 Principis i valors étics fonamentals (Bones practiques)

Assegurar que a I'espai, en el seu Us, gestid i governanca, es compleixen unes condicions basiques de
dignitat laboral (no precarietat), equitat de génere, no discriminacié (per rad de genere, raga,

orientacié sexual, religio, edat, etc...), sostenibilitat ambiental, seguretat, i qualitat de I'espai.
10. Compromis amb la qualitat laboral

Es definira una clausula que estableixi la possible rescissié de l'acord si I'entitat incompleix

les normes basiques en materia de seguretat social o laboral.
11. Defensa dels drets humans

Que tant el projecte que es vol desenvolupar en el recurs a cedir, com la resta de projectes i
accions desenvolupades per I'entitat, respectin els drets humans.

12. Criteris d’igualtat de génere a les organitzacions

Es valorara la promocid de la paritat de génere en els diferents espais de presa de decisid i

en 'ambit laboral i salarial.
13. No discriminacio (per rad de génere, raga, orientacio sexual, religid, edat, etc...)

Absencia de denuncies de discriminacié resoltes negativament, i preséncia de diversitat

entre els membres, usuaris, beneficiaries i treballadores.
14. El compromis amb la sostenibilitat ambiental

Existencia d’una estratégia o d’accions per contribuir a la sostenibilitat ambiental. El
progrés es pot mesurar en consum energétic, d’aigua o altres indicadors de consum i

generacioé de residus.
15. El compromis social de les organitzacions

Es valorara que les entitats hagin fet el Balang Social de la Xarxa d’Economia Solidaria®, que

6 http://www.xes.cat/pages/xs142.php?i=1
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considera elements com:

o Potenciacié de I'economia local i/o circuits de proximitat;
o0 promocid i practica de la comercialitzacio justa;

0 promocid i practica de la intercooperacié;

o participacio en espais i xarxes;

o promocid i Us de les finances etiques;

o i utilitzacié de llicencies no privatives i programari lliure.
4.4 Criteris técnics valoratius

Es tracta de criteris que, en cas de concurrencia publica o en cas de diverses demandes sobre un

mateix recurs, ajuden a situar prioritats entre les diferents entitats sol-licitants.
16. Adequacié de 'espai a I’entitat i/o el projecte

Es consideraran aquelles propostes d’entitats que s’adeqtin als espais disponibles, en
relaci6 a la mida, adequacié, accessibilitat, instal-lacions necessaries per a
I'activitat/projecte proposat .... Entre dues sol-licitants aquella que I'espai o equipament

s’adequi millor a la seva proposta tindra prioritat.
17. Capacitat de garantir la seguretat i qualitat de I'espai

Es considerara la capacitat de I’entitat per, amb el suport que es convingui, pugui garantir la
seguretat i la qualitat (manteniment) de I'espai.

18. Mida de I'entitat

Es valoraran especialment aquelles associacions de dimensions micro (fins a 10.000 € de
pressupost anual) petites (de 10.000 a 100.000 €) i mitjanes (de 100.000 a 300.000 €)

segons les indicacions del codi étic de les entitat’.
19. Voluntat de compartir

Es prioritzara la utilitzacié conjunta i compartida dels espais o projectes amb predisposicio a
compartir espais amb altres associacions o projectes sempre i quan les activitats de les

entitats sol-licitants siguin compatibles.
20. Capacitat de pagar lloguer o canon

En cas que s’estableixi un canon, I'entitat haura de demostrar la capacitat economica de
fer-hi front.

21. Disposicié a donar suport a entitats sense ingressos o poc recorregut.

Es prioritzaran aquelles associacions que estiguin disposades a donar recolzament a altres

associacions sense ingressos 0 amb poc recorregut.

! Font: http://codietic.cat/qui-som/el-codi-etic-de-les-associacions
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5. Indicadors

El model generat compren dos tipus d'indicadors:
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e Tipus 1: Indicadors d’assignacid. Faltaria definir la puntuacié o VALORACIO DEL PROJECTE.
e Tipus 2: Indicadors de seguiment i avaluacié — Balang Comunitari

Blocs

Criteris

Definicio dels Indicadors

Criteris d’obligat
compliment

Entitat legalment constituida

Entitats o associacions hauran d'estar legalment constituides SI/NO

Sense anim de lucre

Entitats o associacions hauran d'estar inscrites en el Registre Municipal d’Entitats Ciutadanes com entitats sense anim de lucre. SI/NO

Principis i valors
etics fonamentals

Projecte d’interés comunitari
(Retorn Social)

a)

Activitats d’interes comunitari
Descripcio de les finalitats del projecte (quin impacte es busca?), els objectius (quin proposit, per a que es fa) i les principals activitats.
Quina és la utilitat social perseguida i el retorn social esperat del projecte a la comunitat / ciutat / sector? Qui son beneficiaris
(destinataris del projecte, a qui va dirigit). A quines necessitats, conflictes, problematiques o altres situacions que afecten a una
comunitat/sector respon el projecte?
Externalitats positives
Foment de les dinamiques comunitaries i associatives del territori.
Promocid i suport per a la creacid de grups i entitats (acollida entitats, creacié de xarxes culturals)
Ne/relacié de col-lectius o entitats o nous grups d’interes creats en I'espai
Ne/relacié de iniciatives i d'activitats promogudes amb repercussions socials i culturals (creacié de xarxes culturals, esdeveniments...)
N2/relacié de dinamiques de mobilitzacié social comunitaria. S'han desenvolupat accions que intenten promoure un canvi social en
suport (o en oposicié a) una causa? Es generen dinamiques d’enfortiment col-lectiu que tenen com a proposit la defensa dels drets i
reivindicacions?
Fomenta economies comunitaries o accions d'economia social i solidaria que donen respostes col-lectives a necessitats
socioeconomiques? N2 activitats economiques que es realitzen sota els principis de |'economia social.
Promou I'emprenedoria de proximitat liderada per col-lectius especifics i/o s'adreci a abordar problemes de I'entorn comunitari?
Foment de comportaments comunitaris (confianga, construir relacions, tolerancia, col-laboracio, conservacié de memoria)
Crea formes d'innovacid i col-laboracié que resolen reptes socials i de sostenibilitat dels territoris?
Aportacié a la comunitat més enlla del propi projecte.

a) mesurada en valor monetari (% de la facturacié anual)

b) mesurada en temps de treball anual (voluntari).

c) Posada a disposicié de béns materials (cessié d’espais)

d) Posada a disposicié de béns immaterials (com el coneixement o la disponibilitat de contactes i influéncies)
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8 Agafar % col-lectiu (dones, joves, migrants) i comparar amb els % que es donen en el barri. Si el percentatge de dones (o joves, o migrants) és igual o superior al percentatge de dones
(o joves, o migrants) del barri, se sumen 5 punts, en cas contrari no se suma cap punt. L'index s'obté de la suma dels tres indicadors.
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e Activitats realitzades per la “ciutadania activa” que esdevinguin una millora del projecte/espai.
- Valoritzacid/valoracio de les aportacions de la ciutadania activa
- Valoritzacid/valoracio de les aportacions de voluntaris (estructurals)

Rendicioé de comptes

a) Model de comunicacié interna i externa

e El projecte inclou algun tipus de Pla de comunicacié i difusié de les activitats online i offline? Si és aixi, com s'estructura? com i que
comunica? Tipus d’informacié que ofereix i per quins canals?

e Quins son els espais de contacte/comunicacid/rendicié de comptes amb la comunitat / sector?

e Teniu estrategia de comunicacid? Existeix alguna proposta de millora de la difusié? Quina?

e Nombre/relacié d’ accions d’informacio als usuaris sobre I’execucié del programa d’activitats i del seu pressupost.

b) Avaluacié/seguiment
e Existeix algun espai de seguiment o mesures concretes d’autoavaluacié amb indicadors i amb memoria associativa? SI/NO

Bones Practiques

Compromis amb la qualitat
laboral

Condicions laborals existents (si escau) - Trencament de les normes de treball de la OIT
Repartiment just de la renda (Diferencia de salaris interns, salari minim i maxim)
Abséncia de dentncies en ambit laboral

Alta auto-organitzaciod en el lloc de treball

Defensa dels Drets Humans

Abséncia de denuncies en I'ambit dels DDHH

Criteris d’igualtat de genere a
les organitzacions

index d’equitat de génere (% dones/Total) en I'estructura de governabilitat (presa de decisid) i laboral

- Alta: >50%

- Mitja: 40-50%

- Baixa: <40%

Estratégia per equitat de genere. Que el projecte incorpori la paritat de genere en les actuacions que incloguin perfils i categories
professionals.

Tenir en compte I'enfocament de genere en la definicié d'objectius del projecte, processos, accions i resultats.

Garantir que en les activitats emmarcades en el projecte no s'utilitzi llenguatge o imatges sexistes.

No discriminacié (per radé de
genere, raga, orientacio sexual,
religio, edat, etc...)

Absencia denuncies de discriminacié resoltes negativament
Diversitat en membres, usuaris, beneficiaris, treballadores
lgualtat i tracte igualitari per a home i dona

Formacions sobre el tema antidiscriminacio

Cerca de personal adequada (diversitat)
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Sostenibilitat ambiental

e Existeix algun tipus de gestio i estrategia de sostenibilitat ambiental?

Compromis social

e Potenciacio de I'economia local i/o circuits de proximitat;
e promocio i practica de la comercialitzacio justa;

e promocio i practica de la intercooperacio;

e participacid en espais i xarxes;

e promocid i Us de les finances etiques;

e Utilitzacid de llicencies no privatives i programari lliure.

Criteris
valoratius

tecnics

Capacitat de garantir la
seguretat i qualitat de I'espai

SI/NO. Com?

Mida de I'entitat

e Esvaloraran associacions de dimensions petites i mitjanes

Voluntat de compartir SI/NO
Capacitat de pagar lloguer o | SI/NO
canon

Disposada a donar suport a | SI/NO.Com?

entitats sense ingressos o poc
recorregut
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