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LANKIDETZA PUBLIKO-SOZIALERAKO EZAUGARRIAK

MAILA

Irekitasun maila handiago baterantz eboluzionatzeko,
konexio- eta gardentasun-jarrera bat hartu behar da,
eta gizarte-eragile guztien partaidetzarekiko irekita egon
behar gara. Ikuspegi honek alderdien arteko konfiantza
indartzen du, eta tokiko premietara hobeto egokitutako
konponbideak aurkitzeko aukera ematen du.

Irekitasunak jarrera proaktibo bat eskatzen du zeinetan
administrazioak, informazioa partekatzeaz gain,
erabaki-hartzea aberasten duten ikuspegi ezberdinekin
osatutako askotariko eragileen inplikazio arduratsua
sustatu behar duen.

Irekiera hori eraginkorra izan dadin, funtsezkoa da
gizarte-testuinguruei nahiz -erronkei erantzutea,
prozesuak metodologia egokien bidez sistematizatzea,
denborak kudeatzea eta zaintzea, eragileen mapa bat
egitea eta haien izaerara eta egoerara egokitzea.

FOKUA ETA HELBURUA
DEFINITZEA

Eskuartean ditugun erronkak
konplexuak dira, eta askotan
geureak gainditzen dituzten
testuinguru, jakintza-arlo hala
nola gaitasunekin uztartzen
dira. Helburua definitzea eta
ikuspegia zehaztea, gure
baliabideak eta energia neurtu
eta lehenestea ahalbidetzen
digun funtsezko estrategia
bat da.

Zure prolektuan: zeintzuk dira
garatu dituzuen gaitasunak eta
potentzialak?

Ezaugarri hau hobeto ulertzen
eta garatzen lagundu ahal duten
erreferentziak eta/edo baliabideak.

TIP-AK

COBOI LABEN BILAKAERA

Coboik beharren eta lehentasunen araberako bilakaera izan du,
testuingurura egokitu nahian, ahalik eta eragin handiena izango
duen tresna publiko bat bihurtzeko asmoz.

Koadro honek proiektuaren fase ezberdinak erakusten ditu. Lehenik
eta behin, hura zuzentzen duten arlo edo sailak kontuan hartuta,
ikuspegia nabarmenki aldatzen baita. Bigarrenik, xede dituen
kolektiboen arabera: ekintzailetza-proiektuak, ekimenak edota
erronka sozialak. Azkenik, “Gizarte Ekintzailetzako Laborategia”,
“Berrikuntza Publikoko Laborategia” eta “Gizarte Berrikuntzako
Laborategia” izenen arabera izandako bilakaera erakusten du.
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TESTUINGURUA ETA
GIZARTE ERRONKAK

Lankidetza proiektuak
eraldatu egiten dira, etengabe
aldatzen ari diren errealitate
eta testuinguruetara egokituz.
Nolabaiteko segurtasuna
nahiz errutina emanez,
errealitate aldakor eta
desafiatzaileari erantzuteko
eboluzionatzen lagunduko
diguten plangintzak eta
egiturak behar ditugu.

Zure proiektuan, nola
kudeatzen dituzue testuinguru
aldaketak eboluzionatzen
Jjarraitu ahal izateko?

ERAGILEEN
SOZIOGRAMA

Erronka bati lankidetzatik

heldu ahal izateko, estrategiak
hura konpontzen gehien lagun
dezaketen eragileak barne
hartzean jarri beharko du arreta.
Hasieran, kaltetuengan eta
espezialistengan pentsatzen
dugu; begirada zabaldu behar
da, eta hasierako eragileen
mapa osatu.

Zure proiektuan. nola identifikatzen
dituzue erronka bat konpontzen
lagun dezaketen eragileak?

LANKIDETZARAKO AURREBALDINTZAK

Coboi Labek hiru aurrebaldintza proposatzen ditu lankidetza
publiko-sozialeko proiektu bat irekitzeko:

1. Aldaketarako presazko zentzua: erronka definitu eta partekatu
bat izatea funtsezkoa da gure artean lerrokatzeko eta gure
desberdintasunak bigarren maila batean uzteko.

2. Proiektuari ikuspegia eman diezaioketen hala nola funtsezko
baliabideak aktibatzeko ahalmena duten pertsonei eta erakundeei
deitzeko beharra.

3. Konektatzeko, galderak egiteko eta hitz egiteko erreferentziako
pertsona, erakunde edo talde bat egotea. Pertsona hauek anfitrioi
bezala jarduten dira eta eragile berriak sartzea errazten dute.

www.coboilab.cat

INTERSEKZIONALITATERAKO CHECKLIST-A

Partaidetza-prozesuek ez dute zertan bisualki askotarikoak izan
behar; eraldaketa txikiak aktibatu behar dira, analisi konplexuen eta
elkarrizketa kokatuen bidez.

ERAGILEEN MAPA: TXILEKO GOBERNUA

Coboi Labek pertsonak eta eragileak detektatzeko eta
mapatzeko diseinatutako fitxa bat partekatzen du, lan hau
modu eraginkorrean egiteko zenbait urratsekin batera.

Chile-ko Gobernuak emandako material horrek prozesu osoan
zehar lagun dezaketen gailuak lankidetza.

www.lab.gob.cl/landing-block

Bherrian azken urte hauetan egindako lanaren eta ikasitakoaren ondorioz, Lankidetza
Publiko Sozialaren esperientzien arrakasta-gakoak ulertzeko, alderatzeko eta aztert-
zeko modua errazten duten 10 ezaugarri sortu ditugu. Diagrama honetan laburtze da
horietako zazpigarrenaren, Irekiera Maila, ikerketa-prozesu espezifikoa (10tik 7).
www.bherria.eus/eu/irekiera-ezaugarria

Hasi aurretik Di il L i zehar
prestatzea

Taldearen begiradei,
aniztasunari hala nola
ezagutzel buruzko gogoeta
bat egin da

Egoeraren diagnostikoan eta
azterketan zapalkuntza-ar-
datzek ordezkatzen dituzten
aldagaiak hartu dira kontuan
(arraza, klasea, sexualitatea,
adina, sexua, etnia, jatorria,
gaitasuna, generoa.

Deialdia. egonez gero, Aldez aurretik diseinatutako
lanerako alboan izatea nahi estrategiak aktibatu dira,
ertsonen askotariko artaideen parte-hartze

errealitatetara egokitzen ekitatiboa ziurtatzeko,

ia (adibidez, supermerka-
tuetako ilaretako iragarkiak Administrazio-taldeko
edo “erretiratuen” etxeetara pertsonek aldez aurreko lan
egindako bisitak, adineko bat egin dute entzumena
emakumeak eta klase aktibatzeko, hitza hartzen
ekonomiko ertain/baxuko dutenen testuinguruari
bertako emakumeak badira) erreparatuta,

Arlokako segmentazioa
ezabatu da, eta talde hibrido
bat sortu da, ikuspegien
aniztasuna bermatzeko Kontuan hartu da desber-
dintasunak nola artikulatzen
diren eta nola eragiten di-
tuzten lanerako alboan nahi
izaten diren herritarrak

Bidezko parte-hartze proze-
su bat egiteko behar diren
ikuspegiak ematen dituen
prestakuntza jasotzeko edo
norbait gonbidatzeko aukera
planteatu da

Bildutako informazioa
aldagai diskriminatzaileen,
diseinuan hainbat alderdi prozesuaren helburuen
hartu dira kontuan, esaterako eta testuinguruaren arteko
ordutegiak, irisgarritasuna, artikulazioa kontuan hartuta
hizkuntzak, tonuak edo antolatu eta interpreta-
metodologia

Prozesu eta espazio

Lanerako alboan izan nahi
diren herritarren arteko
pertsona batzuek jasaten
dituzten diskriminazio espe-
zifikoak identifikatu dira.

Elkarreraginean botere-ha-
rremanak ahalik eta gehien
murrizteko topaketa erraztu-
ko duten pertsonen profilari
buruz hausnartu da

Dokumentua 2024ko ekainean argitaratu da CC-BY-SA 4.0 lizentziarekin —egungo
bertsioa eta ondorengoak—, eta horrek aske banatzea ziurtatzeaz gain, aske
erabiltzeko eta bertatik eratorritako obrak sortzeko aukera ematen du, betiere iturria
aipatuta eta lizentzia berarekin partekatuta.

www.bherria.eus

LANKIDETZA-
METODOLOGIAK

Ezagutza eta esperientzia
etengabe ematen aritzea
ahalbidetzen duten
metodologiak dira, estrategiak
proiektuaren fase bakoitzean
eskuratutako ikaskuntzekin
egokituz eta hobetuz. Parte-
hartze mailakatuak eragile
berrien ezarpena bermatzen
du, era honetan ekintzen
irismena eta eraginkortasuna
handitzea lortuz.

DENBORAK
ETA ESPAZIOAK

Zure proiektuan, zein
lankidetza-tresna mota
erabiltzen dituzue?

Irekia eta inklusiboa izan
nahi duen prozesu batek
irisgarritasuna (fisikoa eta
intelektuala), denborak
(erritmoak, ordutegiak eta
egutegiak) nahiz parte hartuko
dutenen beharrak zaindu
behar ditu. Bestela, kontrako
efektua izan dezake eta
baztertzailea gerta daiteke.

Zure proiektuan, nola
planteatzen duzue eragile parte-
hartzaileekiko komunikazioa,
inplikatutako pertsona guztien
arteko konexioa ziurtatzeko?

INTERSEKZIONALI-
TATEA

Intersekzionalitatea hainbat
premia identifikatzeko aukera
ematen duen tresna bat da;
horren ondorioz, politika
publikoak hobeto diseinatzen
dira eta erraztu egiten da
euren parte-hartze guneetan
administrazioek harreman
bidezkoagoak eta zuzenagoak
izatea.

Zure proiektuan: zeintzuk dira
intersekzionalitatearen inguruan
egin dituzuen barne gogoetak?

METODE 4>17

Herritarren laborategi gisa betetzen duen zereginean, Coboi Labek
Métode 4>17 garatu du, zeharkako metodologia transferigarri

bat, ideien, diseinuaren, prototipoen eta soluzio berritzaileen
proba-prozesuak gidatzeko, zeinek erronka konplexuei ikuspegi
kolaboratibo eta multieragile batetik helduko dien. Proposatzen
duen prozesuak honako etapak hauek ditu barne: behaketa,
esplorazioa, ekintza-plana eta inplementazioa.

Metodologia argiekin eta eskuragarriekin hala nola prozesuen
zerbitzura dauden eremu publiko eta erreferentziazko pertsonekin
kontatzea lagungarria da lurraldearen erronkei ikuspegi
sistemikoago batetik erantzuteko.

Metodo hori sortzeko, gizarte-berrikuntzaren esparruan
erabilitako hainbat formula aztertzen, aztertzen eta testatzen dira
(ikuspegi teoriko bat), Sant Boiko Udalak berak hiriaren zenbait
erronkari (ikuspegi praktiko bat) heltzeko erabiltzen zituen
moduekin kontrastatzen direnak.

www.coboilab.cat/ca/projectes/metode-de-ciutat/
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