HELBURUAREN ARGITASUNA
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- . . Helburu komun bat definitzeak eta
a n I e Z a Nola indartzen duzue Zer gako aktibatzen .
zeharkako eta parte- dituzue proiektuaren partekatzeak aukera ematen du erabakiak
Nola zaintzen duzue lurral- hartzaile lidergoa? benetako bideratzeko, itxaropenak lerrokatzeko eta
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SARE KOMUNITARIOA

aktibatzen duten
galderak.

Nola zaintzen duzue
parte-hartzea
inklusiboa eta
demokratikoa izateko
arlo digitalean ere?

Zer egiten duzue
bideratze-roletik
konfiantza eta
autonomia sortzeko?

Nola eratzen dituzue
sortzen ari dena
entzuteko eta ideia
berriei tokia emateko
baldintzak?

Nola sortzen dituzue
arloak, eragileak
eta erronkak lotzen
dituzten sinergiak?

Nola egokitzen duzue
proiektua testuinguru
aldakorrera eta
sortzen diren erronka
sozialetara?

Dagoeneko ondo funtzionatzen ari dena aitortzeko,
martxan dagoena indartzeko eta egiteko modu
kolektibo berriak irekitzeko gonbidapena.

KOMUNIKAZIOA
®

Nola mantentzen
duzue entzute aktiboa
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° EUSKO JAURLARITZA
bherrla Y E’ Nola laguntzen duzue
randotza borondate politikoak
#publiko-soziala eta instituzioen
babesak proiektua
finka dezaten?

Nola sustatzen duzue
Internet-i eta haren
inpaktu sozialei
buruzko begirada
kritikoa?

Nola egiten

duzue ebaluazioa
diseinuaren parte
izateko hasieratik?

Zer egiten duzue
protagonismoak
orekatzeko eta erabaki
partekatuak hartzeko?

EBALUAZIOA

Nola eraikitzen
duzue prozesuaren
kontakizun kolektiboa?

HELBURUAREN ARGITASUNA
Egiten duguna hausnarketa kritikotik eta

kolektibotik berrikusteak esperientziatik
ikasteko, norabidea doitzeko eta eragina
indartzeko aukera ematen du.

Zer jardunbidek
indartzen dituzte

azpiegitura publiko
digitalak eta parte-
hartzea?

KOORDINAZIO-ESPAZIOAK

Zer egiten duzue
elkarrizketarako
laborategietan
aniztasuna bermatzeko
eta gatazka bideratzeko?

Nola integratzen
dituzue eragileak,
helburuak eta egiturak
lerrokatzen dituzten
politikak?

Zer seinalek lagun-
tzen dizuete lorpen
ukiezinak identi-
fikatzen eta horiei
zentzua ematen?

KOMUNIKAZIOA

Kanal irekiak eta ulergarriak ezartzeak
konfiantza indartzeaz gain, prozesua
ikusgarri egin eta parte hartzen dutenen
arteko koordinazioa hobetzen du.

Nola dakizue parte
hartzen dutenen
benetako beharrei
erantzuten ari
zaretela?

Zer praktikek
laguntzen dizuete rol
teknikoa indartzen,
herritarrekiko zubi gisa?

LANKIDETZA BIRPENTSATZEKO MAPA

Zer estrategia

Mapa hau laguntza-tresna moduan pentsatu da, lankidetza publi- erabiltzen duzue

ko-sozialeko zuen proiektuaren gainean hausnarketa egiteko, eskura helburuarekin
ditugun baliabide eta gaitasunetara zuzendutako eta horiekin konek- LANKIDETZA-MODUAK gﬂgglgtﬁtgﬁlé?é

tatutako begiradatik. bideratuta?

Zer praktikek
laguntzen dizuete
egiturak malgutzen
eta ikaskuntzak
partekatzen?

Nola zabaltzen
dituzue harremanak
eta indartzen dituzue
loturak entzuketatik
eta aniztasunetik?

LANKIDETZA-MODUAK

Bherria-n azken urteotan egindako lana aintzat hartuta, funtsezko
ezaugarri batzuk identifikatu ditugu, herritar aktiboen eta Adminis-
trazio Publikoaren arteko lankidetza esanguratsua bideratzeko eta
indartzeko aukera ematen dutenak.

Egiturak eta akordioak malgutzeak
testuinguru bakoitzera egokitzen
laguntzen du, parte-hartze aktiboa
sostengatuko duen oinarri partekatu bat
mantenduz.

Nola lehenesten .
; Zer egiten duzue
Zer esperimentazio- dituzue ebaluatu metodologia

praktikek laguntzen gﬁjhearggf(oeta kolaboratiboek
dizuete aldaketa horretarako prozesua bultza
; txikiak bultzatzen? : dezaten?
Nola egokitzen duzue espazioak?
teknologia prozesue-
tan benetako lanki-
detza indartzeko?
IREKIERA-MAILA
Zerk laguntzen dizue Nola orekatzen
zuen irismenaren dituzue denborak Zer egiten duzue
barruan fokua eta eta espazioak prozesuan harreman-
helburua definitzen? prozesuaren lotura gaitasunak zaintzeko
eta eraginkortasuna eta indartzeko?
zaintzeko? '

Nola indartzen duzue
parte-hartzea benetako
eskubide gisa, eta ez

formal gisa soilik?

Diseinuak metro-mapa baten itxura hartu du, bere linea eta geltoki
eta guzti, horrek erakusten du lankidetza modu askotara egin daite-
keela: batzuetan, zuzeneko ibilbideekin; eta, beste batzuetan, linea
desberdinekin lotuz edo geltoki batean geratuz, gertatzen ari dena
era zehatzagoan ikusteko.

Zer espazio ematen
diozue gatazkarieta
tentsioari proiektuak
aurrera egiteko?

Ezaugarri bakoitza zehazteko, zenbait gako erabili dira, geltokiekin
eta dagozkien galderekin batera; hala, errazago ikusten da ezaugarri
horiek zuen prozesuan duten presentzia. Ez dira errezeta bat, sarrera-
ko ate malgu eta praktiko bat baizik, eta bakarka nahiz taldean erabil
daiteke hausnarketa eta elkarrizketa sortzeko. Erreferentzia gisa balio
du, bai prozesuaren hasieran, bai prozesuan zehar edo amaieran.

AURREKONTUAK ETA BALIABIDEAK

Bitarteko egokiak izatea eta gardentasunez
kudeatzea funtsezkoa da proiektuen
iraunkortasun, erantzukidetasun eta
eraginkortasunerako.

Mapak zentzu handiagoa hartzen du modu kokatuan erabiltzen de-

nean; alegia, une bakoitzean taldearen eta proiektuaren bidea hobe-

kien laguntzen duen ezaugarria aukeratzean, metroko mapa batean

linea egokiena aukeratu behar balitz bezala. Hortik aurrera, identifi- !

K . - . : tentsioa eta
atu zein galdera sortzen diren berez eta zeintzuk erantzuten diren nola bihurtzen

errazago; horrela, finkatutako ikaskuntzak eta dauden indarguneak duzue aldaketa

ezagutu ahal izango dira. kolektiboaren Nola birpentsatzen

eragile? duzue diru-
laguntzen bidezko
finantzaketa
herritarren ekimena
bultzatzeko?

Nola bideratzen
dituzue lotura eta
konfiantza indartzen
dituzten elkarrizketa-
espazioak?

Zer estrategiek
sustatzen dute
komunikazio anitza
etainklusiboa?

Nola bizi duzue

IREKIERA-MAILA

Aldi berean, begirada lasaiagoa behar duten geltokietan gelditzeko
denbora gorde, elkarrizketa berriak eta hobetzeko aukerak sortuz.

Nola laguntzen
dizue helburuaren
argitasunak

Nola ikasten duzue
ondo atera ez
denetik aurrera

Zer egiten duzue Informazioa errazteak eta begirada berriak

egiteari utzi gabe? TR tresna digitalek lehenesten eta sartzeak irismena zabaltzen, berrikuntza
1 ? . q 0
Zggfgjfg‘tsuei Qgi’blg%‘g;%gﬂ erabakiak hartzen: sustatzen eta inklusioa indartzen du.
denbora emateko? loturak zaintzen

eta konexio berriak
irekitzen?

KOMUNAREN ZERBITZURA DAUDEN JAKINTZA KOLEKTIBOAK

Nola duzue inposatu
beharrik gabe entzun
eta aitortzen duen

presentzia bat?

Dokumentu hau Bherria programaren esparruan egindako ikerketa- eta sistematiza-
zio-lanaren parte da, lankidetza publiko-soziala definitzen duten funtsezko ezauga-
rrietan oinarrituta. Prozesuan hainbat arlotako 300 pertsona eta eragile baino gehia-
gok hartu dute parte modu aktiboan, ziurtasun, zalantza eta ikaskuntzak emanez.

HIBRIDAZIOA

Nola egiten duzue
prozedura eraginaren
zerbitzura egoteko
eta ez alderantziz?

Zer egiten duzue
pertsonak emaitzan

Espazio presentzialak eta digitalak modu
onartuta sentitzeko?

orekatuan uztartzeak, parte-hartzea
areagotzen du, loturak indartzen ditu eta
lankidetza inklusiboago eta jasangarriagoa
ahalbidetzen du.

Lankidetza birpentsatzeko mapa tresna-multzo batean sartzen da, eta Txostenen Gi-
darekin eta Ezaugarrien sortarekin batera, baliabide praktikoak eskaintzen ditu Admi-
nistrazio Publikoaren eta herritarren arteko proiektuak hausnartzeko eta indartzeko.
Hiru erreminta hauek Lankidetza Publiko-Sozialaren ezaugarriak lantzeko behin be- il s oLt o b e L
tiko tresna-kita osatzen dute: nork bere buruari galdetzeko, dokumentatzeko, haus-
nartzeko eta komunitateareki n lankidetzako zuen prozesuetan aurrera egiteko
gonbidapena.

Nola lortzen duzue
aurrekontu parte-

Zer egiten duzue
ko-finantzaketa eta

hartzaileak benetan Zer galdera mikrofinantzaketa
. - . . . aktibatzaileak errazek eusten komunitatearekin
Eduki osoa, txosten xehatuak eta baliabide osagarriak Bherria-ren web orrialdea- izatea? diote etengabeko hobeto konektatzeko?
rekin lotzen duen QR kodearen bidez eskura daitezke. Esperientzia hori sakontze- Nola sartzen duzue Nola aplikatzen duzue ' ebaluazioari? I

KOORDINAZIO-ESPAZIOAK

intersekzionalitatea
parte-hartze anitza

agenteen soziograma
konektatzeko,
inplikatzeko eta egiteko

ko eta ikaskuntzak partekatzeko gune irekia da.

Bherria ekimena Eusko Jaurlaritzako Ongizate, Gazteria eta Erronka Demografiko eta ekitatiboa : Nola barneratzen ; i

Sailaren Hirugarren Sektore Soziala eta Ekintza Komunitarioa Sustatzeko Zuzen- lortzeko? moduak berritzeko? dituzue tresna askeak Zer mekanismo zﬁzterggga Sat:rZ\Ltjzeeko ota Parteka.tzeko U] L Paitel I Gl

daritzak bultzatzen du. Programaren diseinuaz eta garapenaz Komunikatik, Cola- eta komunitarioak aktibatzen dituzue epe luzerako prozesu erabakitzeko leku egonkorrak sortzeak
BoraBora eta Asier Gallastegi arduratu dira. E)?'léi(gsﬁlgtlggstza_ g?;::‘lgtzﬁtlgla(ke;?tatzeko komunitarioei eusteko? plangintza hobetzeaz gain, segurtasuna

i ematen dio lankidetza-prozesuari.
Dokumentu hau CC-BY-SA 4.0 lizentziapean —egungo eta ondorengo bertsioak— eta egokitzeko? P

argitaratu da, eta aukera ematen du libreki banatzeko eta eratorritako lanak sor-
tzeko, betiere iturria aipatu eta lizentzia beraren pean partekatzen bada.

Nola mugitzen zarete
planifikatutakoaren
eta sortzen denaren
arteko mugetan?

Nola doitzen duzue
komunikazio-fluxua
prozesuaren erritmo
eta beharretara?

https://bherria.eus/eu/ezaugarriak/

EBALUAZIOA

Ebaluazioan SARE KOMUNITARIOA
ikasitakoa nola
bilakatzen duzue

egiteko modu berri?

Nola balioesten
duzue ikasitakoa
aukera berriak

irekitzeko?

Pertsonen eta taldeen arteko loturei
eusteak harreman-oinarri bat sortzen du,
eta horrek prozesuei jarraipena emanten
eta epe luzerako lankidetza sustatzen du.






